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MANUAL DIDÁCTICO SOBRE DERECHOS HUMANOS Y SU PROTECCIÓN  

DIRIGIDO A ABOGADOS 
 

FICHA N°32: LAS AUTORIDADES AUTÓNOMAS NACIONALES DE DEFENSA 
DE LOS DERECHOS HUMANOS 

 
La efectividad de los Derechos Humanos hace necesaria la creación a nivel nacional de entidades autónomas 
e independientes, capaces de aportar al gobierno distinta información, y encargadas de lograr la protección y 
la promoción de los Derechos Humanos informando y sensibilizando a la opinión pública sobre los derechos 
de cada uno, o de un grupo de personas en particular.  
 
Igualmente, esas entidades autónomas e independientes han de poder velar por su respeto, estudiando la 
legislación y la jurisprudencia nacionales relativas a los Derechos Humanos, la ejecución de las obligaciones 
procedentes de compromisos internacionales tomados por el Estado en este área, y examinando las 
denuncias de particulares.  
 
Pueden presentarse bajo la forma de entidades colectivas, como las comisiones de Derechos Humanos y 
las instituciones especializadas, o estar representadas por un persona como la figura del “Ombudsman”1 
(semejante al Médiateur de la République en Francia, al difensore civico en Italia, e incluso al defensor del pueblo en 
España y en algunos países de Centroamérica y Sudamérica), o por los defensores de algunos lugares o de 
alguna categoría de personas (como el defensor de los niños en Francia o en España).  
 
La mayoría de dichas autoridades está facultada para examinar denuncias individuales, pero las resoluciones o 
recomendaciones que emiten generalmente carecen de fuerza obligatoria. 
 
Las competencias del “Ombudsman” se limitan a las relaciones entre los individuos y la Administración, y 
conciernen a los actos de ésta que atenten contra los derechos de un individuo o que no sean equitativos. 
Actúan tras una denuncia, y algunos incluso pueden actuar de oficio.  
 
Los defensores que protegen algunas categorías de personas, como los menores, reciben quejas individuales y 
emiten opiniones o propuestas sobre las legislaciones o las prácticas relacionadas con el grupo de personas de 
que se trate. Son independientes de cualquier autoridad estatal en el ejercicio de sus funciones.  
 

                                                           
1 Palabra de origen sueco, con referencia al Ombudsman parlamentario de Suecia. 
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Para ambas autoridades, las modalidades para someter un caso difieren de un país a otro. En algunos casos, 
se exige que se hayan agotados todos los recursos pertinentes antes de solicitar su actuación. 
 
Las comisiones de los Derechos Humanos velan por la defensa de los derechos y libertades de los individuos 
mediante el estudio de las quejas individuales y el análisis de la política del Estado en esta área. Aseguran 
igualmente la promoción de los Derechos Humanos organizando encuentros entre instituciones o realizando 
actividades de educación en Derechos Humanos. 
 
Las instituciones especializadas se dedican a un grupo de personas particularmente vulnerables (personas con 
discapacidad, extranjeros, …), centran su trabajo en ese grupo investigando las discriminaciones de las que 
son víctimas sus miembros y tratan de promover la política de su gobierno en su favor. 
 
Fuentes: 
-Henri OBERDORFF, Droits de l’Homme et libertés fondamentales, LGDJ, 2010. 
-Ficha de información n°19 del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las Naciones Unidas: “Instituciones nacionales 
para la promoción y protección de los Derechos Humanos”: 
http://www.ohchr.org/EN/PublicationsResources/Pages/FactSheets.aspx 
-Principios relativos al estatuto y funcionamiento de las instituciones nacionales para la protección y promoción de los Derechos 
Humanos: http://www.humanrights.ch/home/upload/pdf/031020_principes.pdf  
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